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Ausgewahlte Fragestellungen x UIS

FOR BETTER DECISIONS

\

Wie schatzen Autokaufer die Entwicklung autonomer Fahrzeuge ein?

\

Welche Relevanz hat autonomes Fahren in der Gesellschaft?

\

Sind Autokaufer bereit, sich von einem autonomen Fahrzeug chauffieren zu lassen?
Vertrauen Sie in die neue Technik?

Wie wiurden die Menschen die freie Zeit wahrend der Fahrt in einem autonomen Auto nutzen?

Welche Veranderungen wird autonomes Fahren mit sich bringen?

Wie verandert sich das Interesse an Teil- und Vollautonomen Fahrfunktionen im Zeitablauf?

LU U Y

Welche Trends zeichnen sich ab?
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Studiendesign x WUIS

BETTER DECISIONS

# Stichprobe
Befragung von 1.003 Personen uber den puls AutokduferMonitor (monatlicher Trend Monitor),
die den Kauf eines Fahrzeugs planen bzw. vor kurzem ein Fahrzeug gekauft haben.

# Erhebungsmethode
Online

# Erhebungszeitraum
30.01. - 08.02.2015

# Interviewdauer
ca. 10 Minuten

# Erhebung, Analyse und Interpretation
puls Marktforschung GmbH, Nurnberg
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Vor allem ... stehen selbstfahrenden Autos positiv gegeniiber. ‘ pUIS

FOR BETTER DECISIONS

Beurteilung der Entwicklung selbstfahrender Autos — nach Alter und Geschlecht
Wie beurteilen Sie diese Entwicklung von autonomen Fahrzeugen?

Alter

GAP

<30J. 31-504J.

Positiv

43,6 50,5 56,2 45,1

Eher skepig (43,9) (49,8) (50,2) (42,0)
09 10,8 15,0 17,8 16,9 13,6
m Februar 2015 ' (27,3) (22,1) (24,0) (26,6) (23,6)

24,4 m Oktober 2012+
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... der Autokaufer bevorzugen teilautonomes Fahren v. a. N
=Z puls

Personen im Alter zwischen ... und ... FOR BETTER DECSIONS

Praferenz Herkdmmliches vs. autonomes Fahren — nach Alter und Geschlecht
Welche Art der Fahrzeugfortbewegung bevorzugen Sie?

Alter

<30J. 31-50J.

Herkdmmliches Fahren

Teilautonome
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Jeder zweite deutsche Autokaufer erwartet, dass autonome ypu’s

Fahrzeuge die Mobilitat von Personen verbessern werden.

Erwartete Veranderungen durch autonome Fahrzeuge

Welche Veréanderungen erwarten Sie durch autonome Fahrzeuge?
_ 50’2

Autonome Fahrzeuge werden die Mobilitat von Personen, die
bisher kein Auto fahren kénnen (z. B. Behinderte, alte, kranke
Menschen) verbessern.

Der Innenraum von Fahrzeugen wird vdllig anders gestaltet
sein.

Autonome Fahrzeuge werden dazu beitragen, Stz
StraBenverkehr

Autonome &

ledriger sein. 32,0

Autonome Fahrzeuge sind gut fur die Umwelt. - 27,4
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Bestellformular

%
Autonomes Fahren ,,Guck mal — freihandig.” IA UIS

Hiermit bestelle ich verbindlich folgendes Paket:

[] Studie als PDF-Version

(nicht zur Vervielfaltigung) — Umfang: ca. 40 Seiten:

O Markenspezifische Auswertungen

[0 MaRnahmenworkshop (2 Stunden)
- Ein Exemplar der Studie als PDF (nicht zur Vervielfaltigung)
- Présentation durch Dr. Konrad Wel3ner
- Anreicherung durch weitere puls Studien
- Gemeinsame Ableitung individueller Malinahmen

Firma:
Name:
Anschrift:

E-Mail:
Telefon:

€ 299,- zzgl. MwSt. —

Auf Anfrage

€ 1.499,- zzgl. MwSt. —

Reisekosten werden separat berechnet

Schicken Sie lhre Bestellung bitte an folgende Faxnummer
+49 (0)911/ 95 35 404 oder per E-Mail an:
schwalke@puls-marktforschung.de

© Alle Rechte, insbesondere der Weiterlgitung an Dritte oder der Ubersetzung, vorbehalten! Alle Texte und Grafiken der Studie sind urheberrechtlich geschiitzt. Eine Ubernahme fiir private Zwecke ist unter
deutlicher Quellenangabe gestattet. Die Ubernahme und Nutzung der Daten zu anderen Zwecken bedarf der schriftlichen Zustimmung der puls Marktforschung GmbH.



Auswahl aktueller puls-Studien

Thema Erscheinungsdatum Preis
Facebook goes Automotive Sales |l April 2015 €599,-
Aha-Erlebnisse beim Autokauf Mrz 2015 €599,-
Kfz-Teile online kaufen — Hype oder Zukunft? Feb 2015 € 299,-
Kfz-Versicherungsvertrieb Uber den Automobilhandel Jan 2015 €599,-
Marken erlebbar machen Nov 2014 € 299,-
Tuning trends - Marktpotenziale und Strategien im Tuning- und Zubehdrgeschéft Okt 2014 € 599,-
Wahrnehmung und Management von Rickrufaktionen in der Automobilbranche Okt 2014 € 299,-
Mobilitatsfinanzierung 3.0 Jun 2014 € 299,-
Marktchancen von Elektroautos: Lifestyle? Gewissen? Geldbeutel? Mrz 2014 € 299,-
Autokaufer 3.0 — Automobilvertrieb 3.0 Mrz 2014 € 299,-
Facebook goes Automotive Sales | Jan 2014 € 299,-
Marktpotenziale von SUVs Nov 2013 € 299,-
Kunden 3.0 — Marketing 3.0 Okt 2013 € 299,-
Connected Cars und Google Glass: Wie das Internet Einzug in das Auto halt Sep 2013 € 599,-




puls Uber puls XPUIS

Grindungsjahr: 1992
Feste Mitarbeiter: 20
Mitarbeiter Telefonstudio: 140

Firmensitz: Schwaig bei Nirnberg
Kerngeschaft: Quantitative und qualitative Marktforschung
Ziel: For Better Decisions

Effiziente Marktforschung und
Empfehlungen flr bessere Entscheidungen
und Strategien.
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Referenzen 'APUIS

FOR BETTER DECISIONS
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Das Auto.
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Laufende Projekte von puls in der Automobilbranche XPUIS

FOR BETTER DECISIONS

Autohaus » Panel

AUTOHAUS ,

Banken
Monitor

2014

g puls ATONALS

A0S @

Autokaufer

Autohaus Online-Panel
Handler-Panel bei 1.600 Entscheidern in Autohausern

pulsSchlag
Monatliche Erhebung der Konjunktur- und Verkaufserwartungen der Autohauser
(Seit 2000 in Kooperation mit der Fachzeitschrift AUTOHAUS)

SchwackeMarkenMonitor/ AUTOHAUS BankenMonitor/ AUTOHAUS VersicherungsMonitor
Jahrliche Messungen der Handlerzufriedenheit mit Herstellern/Importeuren, Autobanken und Versicherungen.

Autokauferpuls/ Autoflottenpuls
Markenubergreifende Befragung von monatlich 1.000 Autok&aufern und 1.500 Autoflottenkunden (2x jahrlich).

Automotive WebScreening/ Google Trends
Analyse der Kundenbewertungen im Web 2.0 sowie der Google-Suchanfragen zu Automobilherstellern,
Fahrzeugen, Autohausern etc.
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puls Automotive research: Typische Projekte ‘pUIS

FOR BETTER DECISIONS

Automobilhersteller/ Handler

Sales Driver Analysen Markendifferenzierung, Handlerzufriedenheit, Local Hero Konzepte,
Marktpotenziale, Kundenzufriedenheit, Analyse und Treiber der Kundenloyalitat

Automobilvertrieb 3.0

Customer Journey- und Kundenkontaktpunktanalysen, Multi Channel-Strategien, Google-
Insights, Erfolgsmessung von Facebook-Aktivitaten, Autokaufberater GenauMeinAuto

Autobanken/ Versicherungen

Handlerzufriedenheit / Beziehungsmanagement zu den Handlern, Customer Journey automobiler
Finanzierungs- und Versicherungskunden

Zufriedene Mitarbeiter

Mitarbeiterbefragungen, Employer Branding Konzepte
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FOR BETTER DECISIONS
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puls Marktforschung GmbH
Rothenbacher Stral3e 2 Telefon 0911-9535-400 info@puls-marktforschung.de
90571 Schwaig bei Nurnberg Fax 0911-9535-404 www.puls-marktforschung.de

Geschaftsfuhrer: Dr. Konrad Wel3ner - Ust-ID-Nr.: DE 133 554 286 - Ust-Nr.: 241/135/41 284 - Amtsgericht Nirnberg - HRB 11034



