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Hintergrund x UIS

# Der Begriff ,Curated Shopping“ kommt aus dem Lateinischen und steht flr ,sich kimmern / heilen®.

# Bei ,Curated Shopping“ bieten Unternehmen ihren Kunden beim ersten Kontakt an, ihre individuellen Bedurfnisse

und Praferenzen anzugeben und schlagen dann individuell passende Produkte vor.

# ,Curated Shopping® hat seinen Ausgangspunkt in der Modebranche, bekannteste Anbieter sind Outfittery und

Modomoto.

# ,Curated Shopping® hilft bei der Gewinnung und Loyalisierung von Kunden, weil dadurch den Kunden von Beginn an
das Gefuhl gegeben wird, dass sie mit inren Bedurfnissen und Praferenzen verstanden werden und Vorschlage fur

passende Produkte erhalten.
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Ausgewahlte Fragestellungen... x UIS

FOR BETTER DECISIONS

Marktpotenziale und Chancen von ,,Curated Shopping“

Konnen sich die Kunden grundséatzlich vorstellen ein ,Curated Shopping“-Angebot zu nutzen?
Welche Wege kommen fiir die Bedarfsanalyse in Frage?

Welche Vorteile versprechen sich die Kunden von ,Curated Shopping®“?

Wie interessant ist ,Curated Shopping® in verschiedenen Branchen?

Ist ,Curated Shopping“ einen Aufpreis wert?

YN N N NN

Wie stark werden Online- bzw. stationarer Handel in verschiedenen Branchen genutzt? Wie zufrieden sind die Kunden dort mit der individuellen Bedarfsermittiung?

Modehéandler aus dem Online- und stationaren Bereich, sowie ,,Curated Shopping“-Anbieter

# Bekanntheit und Nutzung verschiedener Modehandler aus dem Online- und stationaren Bereich, sowie von ,Curated Shopping“-Anbietern

# Weiterempfehlung von Modehéndlern im Online- und stationaren Bereich, sowie von ,,Curated Shopping“-Anbietern

# Vertrauen in Modehéandler aus dem Online- und stationaren Bereich, sowie von ,,Curated Shopping“-Anbietern

Spezielle Serviceleistungen

& Wie interessant sind ausgewahlte Serviceleistungen in unterschiedlichen Branchen (z. B. Dash-Button)?
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... in den folgenden 13 Branchen

& Mode / Bekleidung

& Wohnen / Einrichtung
# Urlaub / Reisen

& Lebensmittel

& Bucher

# Events / Veranstaltungen

& Kosmetik
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& Garten

# Automobil / Mobilitat

# Banken / Finanzprodukte
A \ersicherung

& Spielwaren / Spiele

& Schmuck

)4

uls

FOR BETTER DECISIONS



Studiendesign xplds

( Stichprobe 1011 reprasentative Interviews

( Erhebungsmethode Online-Interviews beim langjahrigen puls Qualitats-Panelpartner respondi

Befragungszeitraum August 2015
( Befragungsdauer ca. 8 Minuten
J Institut puls Marktforschung GmbH, Schwaig b. Nurnberg
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Das Interesse an einem ,,Curated Shopping“ - Angebot ist im -
=% puls

Bereich Mode / Bekleidung am grdfiten

Interesse an einem ,,Curated Shopping* - Angebot in einzelnen Branchen

Frage 5: Wie interessant ware ,Curated Shopping®, also Vorschlage fur passende Produkte auf der Grundlage individueller Bedarfsermittlungen fur
Sie in folgenden Branchen? Bitte verwenden Sie dazu die folgende Skala: 1=sehr interessant bis 6=uninteressant, 98=keine Angabe/weil} nicht

Mode / Bekleidung
Urlaub / Reisen
Bucher
Lebensmittel

Wohnen / Einrichtung B e IS p I e I

Events / Veranstaltungen

Kosmetik

Garten
Banken / Finanzprodukte 17 4
Automobil / Mobilitat 21 4
Spielwaren / Spiele 15 4
Versicherung 19 4
Schmuck 15 4

m1 = Sehr interessant m2 3 ®m4 m5 m6 = Uninteressant Weil3 nicht / keine Angabe

Ranking nach Top Boxes (1+2)
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Besonderes Interesse der Jiingeren an einem ,,Curated y pUIS

Shopping*“ - Angebot in den Bereichen... FoR BETER DECSONS

Interesse an einem ,,Curated Shopping“ - Angebot in einzelnen Branchen

Frage 5: Wie interessant ware ,Curated Shopping®, also Vorschlage fir passende Produkte auf der Grundlage individueller Bedarfsermittlungen fur
Sie in folgenden Branchen? Bitte verwenden Sie dazu die folgende Skala: 1=sehr interessant bis 6=uninteressant, 98=keine Angabe/weil3 nicht

Geschlecht Alter Bildung Werteorientierung

Gesamt e bis 36 bis 50 tber Haupt- Mittlere Abitur Studium Kon- Fort- Visionar
35 Jahre Jahre 50 Jahre schule Reife servativ | schrittlich

(n=519) (n=492) (n=302) (n=366) (n=343) (n=118) (n=367) (n=212) (n=303) (n=210) (n=443) (n=352)

Mode / Bekleidung
Urlaub / Reisen
Bicher
Lebensmittel

Wohnen / Einrichtung

Events / Veranstaltungen
Kosmetik

Garten

Banken / Finanzprodukte
Automobil / Mobilitat
Spielwaren / Spiele
Versicherung

Schmuck

Top Boxes (1+2)

- = héchster Wert = mind. 5%-Punkte Gber dem Durchschnitt = mind. 5%-Punkte unter dem Durchschnitt - = niedrigster Wert
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Haben Sie Interesse an der Studie? ‘ UIS

FOR BETTER DECISIONS

Diese und weitere Erkenntnisse finden Sie in unserer neuen puls Studie:

,sIinspire me*
Repréasentative puls Studie zu den Marktchancen von ,,Curated Shopping“ in 13 Branchen

Die Studie gibt es in verschiedenen Ausfuhrungen zu kaufen:
# Gesamtstudie zum Preis von € 299,- zzgl. MwSt.
# Individuelle Auswertung der Studienergebnisse nach lhren Wiinschen (Zielgruppe, Branche etc.)

& Zusatzlich konnen Sie einen Workshop buchen. Dieser beinhaltet die Prasentation Ihrer Ergebnisse bei Ihnen vor Ort, inklusive der
Ausarbeitung von MaRnahmenempfehlungen gemeinsam mit Herrn Dr. Konrad Wel3ner

Ihre Ansprechpartner:

>
Dr. Konrad Wel3ner Dirk Pfeffer Felix Ortegel
pfeffer@puls-marktforschung.de ortegel@puls-marktforschung.de

puls Marktforschung GmbH
Rothenbacher StralRe 2 Telefon 0911-9535-400 info@puls-marktforschung.de
90571 Schwaig bei Nirnberg Fax 0911-9535-404 www.puls-marktforschung.de



FOR BETTER DECISIONS

Antwortfax x UIS

Unsere Faxnr.: +49 (0)911 / 95 35 404

Ich bin interessiert an der puls Studie:

,slnspire me*
Reprasentative puls Studie zu den Marktchancen von ,Curated Shopping®“ in 13 Branchen

o Ich bestelle die Studie zum Preis von € 299,- zzgl. MwSt. — die Zahlung erfolgt per Rechnung.

o Ich bin an einer individuelle Auswertung der Studienergebnisse nach meinen Winschen (Zielgruppe,
Branche etc.) interessiert. Bitte kontaktieren Sie mich diesbezuglich.

o Ich bin an einem Workshop und einer Prasentation vor Ort interessiert. Bitte kontaktieren Sie mich
diesbezuglich.

Firma;:

Name:

Anschrift:

E-Malil:

Telefon:




puls Uber puls XPUIS

Grindungsjahr: 1992
Feste Mitarbeiter: 20
Mitarbeiter Telefonstudio: 140

Firmensitz: Schwaig bei Nidrnberg
Kerngeschaft: Quantitative und qualitative Marktforschung
Ziel: For Better Decisions

Effiziente Marktforschung und
Empfehlungen flr bessere Entscheidungen
und Strategien.
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